业绩为王——8S自动化业绩增长运营系统
课程背景：
不论企业是处于初创还是发展期，大家都面临如何增长业绩的压力。业绩如果不能增长，企业将丧失吸引人才的魅力、将很难吸引有兴趣的投资者、将失去和经销商的谈判空间，甚至将面临其他企业的兼并收购等。
为此我们需要真正破解企业业绩增长的“魔咒”，掌握企业增长的“钥匙”。
而掌控业绩就是研究集团企业业绩改进的方法。
经验变成系统的操作技巧，教会您如何系统训练你的员工、如何将战略和战术结合起来，有力促进销售额的大幅提升。

课程收益：
本课程通过对销售终端营业管理的全面考察和诊断，围绕着门店运作的流程和环节，以销售业绩提升为轴线，针对影响门店销售的要素和环节的分析，从理念系统、管理模式、服务系统、操作系统等方面出发，将业绩增长模式通过现场的执行细节中，最终达成企业单店营销体系的标准化以及总结一套完整的营业现场管理模式，提高终端的整体专业水平。

课程时间：2天，6小时/天
课程对象：品牌公司高管、代理商、加盟商、专卖店老板、区经理、督导等。
课程方式：实战讲解、情景模拟、小组讨论、角色扮演、老师点评、现学现用。

课程大纲
第一讲：黄金旺铺的九大KPI攻略
1. 销售目标KPI制定攻略
2. 分类额占比KPI攻略
3. 滞销销售KPI攻略
4. 提升连带率KPI攻略
5. 提升客单价KPI攻略
6. 提升件单价KPI攻略
7. 客户维护KPI攻略
8. 旺铺坪效KPI攻略
9. 员工人效KPI攻略
第二讲：销售服务系统营销设计

1. 销售流程策划

2. 销售话术设计

3. 销售工具设计

4. 门店感动营销设计
5. 门店体验营销设计

6. 爆破促销的关键点

第三讲：价值塑造系统

1. 功能价值塑造

2. 文化品味塑造
3. 使用感觉塑造

4. 品牌档次塑造

第四讲：团队培育系统

1. 培育辅导流程建设

2. 亲情化团队文化与氛围建设

3. 正能量学习氛围打造

4. 辅导教练模式设计

5. 主动学习激励措施

6. 过关验收方法

7. 辅导工具表格的应用

8. 让员工“累并快乐着”的9个具体激励方法及实际应用的切入点

第五讲：员工心态管理训练

1. 晨会、交接班会、晚班会模式及现场训练

2. 三欣会模式及现场训练

3. 四新会模式及现场训练

4. 目标启动大会模式及现场训练

5. 言传身教（态度和能力）

6. 以人为本（激励机制）

7. 个人目标与团体目标结合

第六讲：原因型鱼骨头制作及改善

1. 针对业绩，统计关键KPI数据

2. 针对问题点，选择层别方法
3. 各层别类别找出所有可能原因
4. 问题树分析法

案例沙盘演练分析

5. 各种问题原因的解决方法

第七讲：卖场商品监控

1. 注意哪些数据?
2. 终端店铺-有效信息

3. 卖场信息:畅销滞销趋势分析

4. 终端信息: 断色断码调货分析

5. 终端货品控制有效工具

6. 业绩下降的时的卖场货品战略

第八讲：执行落地系统

1. 目标管理与可操作性分解

2. 关键节点工作标准设计与闭环管理技巧
3. 工作进度管理技巧

4. 监督方法与习惯养成

5. 闭环设计及管理

